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Recip-e dématérialisation 
 

 

1.1 Terminologie 

1.1.1 Services Recip-e 

Le software de Infohos Solutions utilise les Services de Recip-e pour créer et récupérer des 

prescriptions ambulatoires. Ceci est à ce jour sur base de la version 1.19 de ces Services. 

 

Pour supporter toutes les modifications de la dématérialisation, Recip-e va adapter ses Services à la 

version 1.28. Cependant, ceci n’est maintenant pas encore le cas et est à ce jour prévu pour mars 

2020. 

 

1.1.2 Applications prescriptives 

Gestion Médication et Meddos forment pour Infohos Solutions les applications prescriptives.   

 

1.1.3 Applications de délivrance 

Pharmacie forme pour Infohos Solutions l’application de délivrance. 

 

1.2 Général 

Recip-e souhaite passer à une dématérialisation complète des prescriptions ambulatoires. Dans ce 

modèle, une preuve papier de la prescription électronique n’est plus imprimée et donnée au patient. 

Le patient doit se rendre à la Pharmacie pour récupérer ses prescriptions via son eID. 

 

Pour réaliser cette dématérialisation, l’Inami et Recip-e ont prévu les étapes suivantes: 

 

Etape Deadline 

Rendre la date de validité d’une prescription ambulatoire explicite 1 novembre 2019 

Adaptation impression Preuve de Prescription Electronique (y compris 
durée de validité) 

1 novembre 2019 -  
1 février 2020 

Obligation générale de prescrire électroniquement 1 janvier 2020 

Applications de délivrance compatibles avec version 1.28 30 avril 2020 

Joindre information supplémentaire à la création de la prescription 

électronique 

31 mai 2020 

Applications prescriptives compatibles avec version 1.28 31 mai 2020 

Utilisation exigée de la banque de données SAM2 31 mai 2020 

Récupérer prescription ambulatoire via eID Inconnu 

Autoriser seulement un produit par prescription ambulatoire Inconnu 
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Ces étapes (et leurs conséquences) sont détaillées dans les sections suivantes. 

 

1.3 Rendre la date de validité explicite 

Source: voir les publications ci-dessous de l’INAMI: 

https://www.riziv.fgov.be/fr/nouvelles/Pages/prescription-medicaments-duree-validite-simple-nouveau-modele-
20191101.aspx 

 

Résumé: 

• A compter du 1 novembre, Recip-e va attribuer à chaque prescription ambulatoire une durée 

de validité standard de 3 mois à compter du jour où le prescripteur a créé la prescription. 

• Etant donné que les services Recip-e actuels (version 1.19) ne permettent pas encore à ce 

jour de transmettre la durée de validité, Recip-e exécutera cela en arrière-plan. Une fois que 

la version 1.28 peut être utilisée, les prescripteurs auront la possibilité de le valoriser 

explicitement eux-mêmes. Un médecin peut ainsi décider lui-même qu’une prescription doit 

tout de même rester valable (par exemple) 1 an.  

Actions Infohos Solutions 

• Tant que la version 1.28 n’est pas encore disponible dans Recip-e, les applications 

prescriptives ne savent rien faire ici.  

• L’application de délivrance va afficher au plus vite la durée de validité d’une prescription 

ambulatoire (basée sur la règle ‘3 mois après création’).  

Problèmes 

Suite à cette modification, le fonctionnement du champ ‘date exécutable’ va être compromis.  

• Plus spécifiquement, une ‘date exécutable’ transmise ne sera plus honorée par Recip-e, à 

moins que cette date se trouve également dans les 3 mois après création.  

• Ceci est un problème temporaire jusqu’à la conversion à la version 1.28 des Services Recip-e. 

Cependant cela prendra quelques mois. 

• Pour contourner ce problème, Recip-e recommande que, dans le cas qu’une plus longue 

période est nécessaire, le patient revienne au bout de 3 mois pour récupérer une nouvelle 

prescription.  

Infohos Solutions et les autres vendeurs de software sont en contact avec Recip-e à ce sujet et 

tentent de les convaincre de tout de même le résoudre d’une meilleure manière. Recip-e est 

cependant également lié à la réglementation de l’INAMI.  

 

1.4 Modification impression Preuve de Prescription électronique 

Résumé: 

• La Preuve de Prescription électronique doit être adaptée. 

• Concrètement, la ‘Date de fin de la faisabilité’ doit être imprimée en bas (basé sur la date de 

validité de 3 mois). 

https://www.riziv.fgov.be/fr/nouvelles/Pages/prescription-medicaments-duree-validite-simple-nouveau-modele-20191101.aspx
https://www.riziv.fgov.be/fr/nouvelles/Pages/prescription-medicaments-duree-validite-simple-nouveau-modele-20191101.aspx
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• Cela signifie également que le champ actuel à cette position (date exécutable à partir de) 

disparaîtra de l’impression! 

 
Recip-e exige cette modification pour au plus tard le 1 février 2020 (la modification peut déjà être 

exécutée à partir du 1 novembre 2019). 

Actions Infohos Solutions 

• Les applications prescriptives feront en sorte que l’impression soit modifiée dans les délais 

impartis.  

Problèmes 

• Il est important de noter que durant la période de transition entre 1.19 et 1.28 cette date de 

fin ne sera présente que sur l’impression (et non sur la prescription ambulatoire digitale). Cela 

peut potentiellement prêter à confusion chez les Pharmaciens.  

 

1.5 Obligation générale de prescrire électroniquement 

A compter du 1 janvier 2020 une obligation générale de prescrire électroniquement est valable pour 

tous les prestataires de soins. Uniquement les exceptions connues y sont retenues (médecins en visite 

à domicile et médecins retraités); ceux-ci peuvent encore travailler sur papier.  

Actions Infohos Solutions 

• Infohos Solutions ne doit pour cela par effectuer des actions explicites.  

Problèmes 

• Pour les patients sans numéro de registre national (bébés, étrangers, réfugiés, …) il n’est à ce 

jour pas clair comment des prescriptions pourront être créées. Selon toute vraisemblance, ils 

devront également être autorisés de continuer à travailler sur papier, mais à ce jour ceci n’est 

pas encore confirmé par Recip-e. 

 

1.6 Applications de délivrance compatibles avec version 1.28 

Résumé 

• Les applications de délivrance doivent être compatibles avec la nouvelle version (1.28) des 

Services Recip-e pour le 30 avril 2020. 
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• De plus, tant la version 1.19 que 1.28 devra être supportée pendant une période de 

transition, étant donné que les applications prescriptives ne devront qu’après être compatibles 

avec la version 1.28. 

Actions Infohos Solutions 

• Les adaptations nécessaires aux applications de délivrance sont planifiées pour être conforme 

avec cela. 

 

1.7 Joindre information supplémentaire à la prescription 

Résumé: 

• Pour le 31 mai 2020 quelques champs supplémentaires doivent être joints lors de la création 

d’une prescription ambulatoire. Il s’agit ici de: 

o L’identité de l’application prescriptive 

o La version de l’application prescriptive 

Actions Infohos Solutions 

• Les adaptations nécessaires aux applications prescriptives sont planifiées pour être conforme 

avec cela.  

 

1.8 Applications prescriptives compatibles avec version 1.28 

Résumé: 

• Pour le 31 mai 2020 les applications prescriptives doivent passer à la version 1.28 des 

Services Recip-e. 

Actions Infohos Solutions: 

• Les adaptations nécessaires aux applications prescriptives sont planifiées pour être conforme 

avec cela.  

1.9 Utilisation exigée de SAM2  

Résumé: 

• A compter du 31 mai 2020, les applications prescriptives doivent pouvoir démontrer qu’elles 

utilisent la banque de données SAM2 pour la préparation de leurs prescriptions ambulatoires.  

• Cela exige concrètement la transmission supplémentaire des champs suivants:  

o La version de la banque de données SAM2 utilisée 

o Et pour chaque produit sur la prescription, le code produit SAM2. 

Actions Infohos Solutions 

• L’application de délivrance est à ce jour déjà bien avancée dans l’ajout de données SAM2 à la 

banque de données articles. Une fois cela terminé, le nécessaire sera planifié pour que les 

applications prescriptives puissent l’utiliser.  
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1.10 Récupérer prescription ambulatoire via eID 

Résumé: 

• Dans cette étape, l’impression de la Preuve de Prescription électronique n’est plus nécessaire 

(sauf à la demande explicite du patient) et le Pharmacien pourra consulter toutes les 

prescriptions du patient via son eID. 

Problèmes 

• Le timing de cette étape n’est pas encore déterminé. 

 

1.11 Seulement un produit par prescription ambulatoire 

Résumé: 

• Dans cette étape, les applications prescriptives doivent faire en sorte que seulement un 

produit puisse être transmis par prescription ambulatoire (électronique). Par conséquent 

plusieurs produits doivent à chaque fois avoir une nouvelle prescription.  

• Noter qu’une impression de ces prescriptions ne sera en principe plus nécessaire d’ici là.  

Problèmes 

• Le timing de cette étape n’est pas encore déterminé. 

 


